运行保障科工作人员工作标准

一、中心信息化工作提出建议并实施

对中心网络信息化工作提出合理化建议，在现有工作基础上，结合新形势、新技术提出利于中心业务工作或服务群众的方案或建议。确保中心信息化工作与时俱进，并辅助中心各项工作发展。
二、中心公共资源交易系统的管理和维护工作
协调大数据发展中心自建机房保证公共资源交易系统在大数据发展局自建机房的稳定运行。
检查系统运行情况，保证系统正常使用。
根据业务需求变更，系统的更新、修改，保证系统升级到位，达到预期目的。

对旗县区提出系统修改做出及时响应，培训旗县区使用系统，开展各项业务工作。

各科室、中心系统用户帐号的管理，用户ID分配、信息修改、注销等工作。
三、中心网络弱电的管理和维护工作
监控网络运行情况，保证中心网络稳定、畅通；
制定网络IP分配，合理分配网络IP地址；
制定电话号码分配，合理电话号码号段；
维护服务器、核心交换机，保证网络和网络内计算机的安全；
网络、电话位置更改后的跳线调整。

保管网络拓扑图、网络接线表、设备规格及配置单、网络检修记录等网络资料；
四、大厅内公共服务设备的维护
1.大厅内LED大屏的运行维护。

2.大厅内LED大屏播放内容正常播放技术支持。

3.窗口LED的正常使用。

五、中心计算机及外设的管理和维护工作
负责中心计算机系统、软件的正常使用。
计算机设备在硬件出现问题后的维修。

负责计算机外设的软硬件正常使用。
六、中心各类相关工作人员计算机培训工作
为窗口工作人员提供计算机、系统、软件、网络方面的培训。

为旗县区、监管部门工作人员提供计算机、系统、软件方面的培训。
